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1. Geltungsbereich. 
1.1. Lieferungen und Leistungen durch Lang digital spaces erfolgen ausschließlich zu 
den nachstehenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen und den Bestimmungen der 
jeweils gültigen Vertriebspartner- bzw. Software-Nutzungsverträge, soweit nicht schrift-
lich etwas anderes vereinbart wurde. Auf die den Vertragsprodukten beiliegenden 
Lizenzbestimmungen der Hersteller wird ergänzend Bezug genommen. Anderslautende 
Geschäftsbedingungen des Kunden sind nur wirksam, wenn sie von Lang digital spaces 
schriftlich bestätigt wurden. Das gleiche gilt für Änderungen und Ergänzungen dieser 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen. Mündliche Zusagen und Nebenabreden bedürfen 
der schriftlichen Bestätigung durch Lang digital spaces. 

2. Lieferungen und Leistungen. 
2.1. Die Angebote von Lang digital spaces sind freibleibend und unverbindlich. Ein 
Vertrag kommt erst mit der schriftlichen Auftragsbestätigung oder der Ausführung des 
Auftrages durch Lang digital spaces zustande. 
2.2. Lang digital spaces ist berechtigt, abweichend von der Bestellung des Kunden 
geänderte oder angepasste Vertragsprodukte zu liefern, soweit deren Funktionstauglich-
keit dadurch nicht beeinträchtigt wird und die Änderung für den Kunden zumutbar ist. 
2.3. Die Schulung und Einarbeitung des Auftraggebers und seiner Bedienungskräfte in 
die gelieferten Vertragsprodukte gehört nicht zum Leistungsumfang und wird gesondert 
berechnet, sofern sie nicht ausdrücklich Bestandteil des vereinbarten Lieferumfangs ist. 
2.4. Das Recht zur Teillieferung und deren Fakturierung bleibt Lang digital spaces 
ausdrücklich vorbehalten. 
2.5. Vereinbarte Liefertermine gelten als eingehalten, wenn das Vertragsprodukt zum 
vereinbarten Liefertermin dem Frachtführer übergeben wurde. 
2.6. Der Liefertermin wird nach dem voraussichtlichen Leistungsvermögen von Lang 
digital spaces vereinbart und versteht sich vorbehaltlich unvorhergesehener Umstände 
und Hindernisse, unabhängig davon, ob diese bei Lang digital spaces oder bei Zuliefe-
rern von Lang digital spaces eintreten, wie z.B. höhere Gewalt, staatliche Maßnahmen, 
Nichterteilung behördlicher Genehmigungen, Krieg, Arbeitskämpfe jeder Art, Betriebsstö-
rungen, Verkehrsstörungen, Sabotage, Rohstoffmangel, unverschuldet verspätete 
Materialanlieferung. Derartige Ereignisse verlängern den Liefertermin entsprechend und 
zwar auch dann, wenn sie während eines bereits auftretenden Verzuges auftreten. Sollte 
Lang digital spaces mit einer Lieferung mehr als vier Wochen in Verzug geraten, kann 
der Kunde nach einer schriftlich gesetzten, angemessenen Nachfrist unter Ausschluss 
weiterer Ansprüche vom Vertrag zurücktreten. 

3. Abnahme und Gefahrenübergang. 
3.1. Der Kunde hat die Wahre unmittelbar nach Erhalt auf Vollständigkeit und Beschä-
digung zu überprüfen. Unterbleibt eine Rüge innerhalb einer Frist von 8 Tagen nach 
Erhalt der Lieferung, gilt die Abnahme als erfolgt. 
3.2. Unwesentliche Mängel, welche die Funktionstüchtigkeit des Liefergegenstandes 
nicht beeinträchtigen, berechtigen den Kunden nicht zu einer Verweigerung der Abnah-
me. 
3.3. Die Gefahr geht mit Übergabe des Vertragsproduktes an den Frachtführer, dessen 
Beauftragte, oder andere Personen, die von Lang digital spaces benannt sind, spätes-
tens jedoch mit unmittelbarer Übergabe des Vertragsproduktes an den Kunden oder 
dessen Beauftragte auf den Kunden über. 
3.4. Bei Transportschäden benachrichtigen Sie bitte innerhalb 24 Stunden die Zentral-
stelle des zuständigen Transportunternehmens, da Sie sonst jegliche Ansprüche auf 
Schadensregulierung verlieren! Notieren Sie alle Absprachen, Ansprechpartner und 
Datum / Uhrzeit der Gespräche. 

4. Preise und Zahlungsbedingungen. 
4.1. Die sich aus der jeweils gültigen Fachhandelspreisliste bzw. dem von Lang digital 
spaces dem Kunden erstellten Angebot ergebenden Preise verstehen sich als Preise für 
Lieferung ab Haibach, sofern die Preise durch schriftliche Vereinbarung bzw. Angebot 
nicht ausdrücklich anders gekennzeichnet sind. Mehrwertsteuer und andere gesetzliche 
Abgaben im Lieferumfang sowie Verpackung, Transportkosten und Transportversiche-
rung werden dem Kunden der Fachhandelspreisliste bzw. dem gültigen Angebot ent-
sprechend zusätzlich berechnet. 
4.2. Zahlungen sind sofort nach Rechnungserhalt ohne jeden Abzug fällig. Rech-
nungsstellung erfolgt mit Lieferung. Bei Überschreitung der Zahlungstermine steht Lang 
digital spaces ein Anspruch auf Verzugszinsen in Höhe von 5% über dem jeweils 
gültigen Diskontsatz der Deutschen Bundesbank zu. Das Recht zur Geltendmachung 
eines darüber hinausgehenden Verzugsschadens bleibt unberührt. 
4.3. Lang digital spaces ist berechtigt, trotz anders lautender Bestimmungen des 
Kunden, Zahlungen zunächst auf dessen ältere Schulden anzurechnen. Sind bereits 
Kosten und Zinsen durch Verzug entstanden, so ist Lang digital spaces berechtigt, die 
Zahlungen zunächst auf die Kosten, dann auf die Zinsen, und zuletzt auf die Hauptleis-
tungen anzurechnen. 

5. Eigentumsvorbehalt. 
5.1. Das Vertragsprodukt bleibt Eigentum von Lang digital spaces bis zur Erfüllung 
aller auch zukünftiger Forderungen aus diesem Vertrag und darüber hinaus aus der 
gesamten Geschäftsbeziehung zu diesem Kunden. 
5.2. Der Kunde ist zur Weitergabe der Vorbehaltsware im ordnungsgemäßen Ge-
schäftsverkehr unter Eigentumsvorbehalt berechtigt, nicht aber zur Verpfändung oder 
Sicherheitsübereignung in irgendeiner Form. Bei Zugriffen Dritter auf die Vorbehaltsware 
hat der Kunde auf das Eigentum von Lang digital spaces hinzuweisen und Lang digital 
spaces unverzüglich zu unterrichten. Bei Weiterveräußerung an Dritte ist der Kunde 
dafür verantwortlich, dass der Dritte die Rechte von Lang digital spaces berücksichtigt. 
5.3. Bei Verbindung oder Vermischung der Vorbehaltsware mit Lang digital spaces 
gehörenden Waren erwirbt Lang digital spaces Miteigentum im Verhältnis des Rech-
nungswertes zur übrigen Ware. Be- und Verarbeitung der Vorbehaltsware erfolgen für 
Lang digital spaces als Hersteller i. S. d. § 950 BGB ohne Lang digital spaces zu ver-
pflichten. An der verarbeitenden Ware entsteht Miteigentum für Lang digital spaces im 
Sinne der vorstehenden Bestimmungen. 
5.4. Bei Zahlungsverzug, auch aus anderen und zukünftigen Lieferungen oder Leis-
tungen von Lang digital spaces an den Kunden, oder bei Vermögensverfall des Kunden, 
darf Lang digital spaces zur Geltendmachung des Eigentumsvorbehaltes an der Vorbe-
haltsware die Geschäftsräume des Kunden betreten und die Vorbehaltsware an sich 
nehmen. 

5.5. Die Geltendmachung des Eigentumsvorbehaltes oder der Pfändung des Lieferge-
genstandes durch Lang digital spaces gelten nicht als Vertragsrücktritt, sofern der Kunde 
Kaufmann ist. 
5.6. Für Test und Vorführzwecke gelieferte Gegenstände bleiben im Eigentum von 
Lang digital spaces. Sie dürfen vom Kunden nur aufgrund gesonderter Vereinbarung mit 
Lang digital spaces benutzt werden. 

6. Gewährleistung. 
6.1. Die Gewährleistungsansprüche gegen Lang digital spaces verjähren nach 6 
Monaten ab dem Zeitpunkt des Gefahrenübergangs. Sie sind nicht übertragbar. 
6.2. Die Parteien sind sich darüber bewusst, dass es nach dem Stand der Technik 
nicht möglich ist, Fehler von Software unter allen Anwendungsbedingungen auszuschlie-
ßen. Die technischen Daten und Beschreibungen in der Produktinformation allein stellen 
keine Zusicherung bestimmter Eigenschaften dar. 
6.3. Im Gewährleistungsfall erfolgt nach Wahl von Lang digital spaces Nachbesserung 
oder Ersatzlieferung. Ersetzte Teile gehen in das Eigentum von Lang digital spaces über. 
Falls Lang digital spaces Mängel innerhalb einer angemessenen, schriftlich gesetzten 
Nachfrist nicht beseitigt, ist der Kunde berechtigt, entweder die Rückgängigmachung des 
Vertrages oder eine angemessene Minderung des Kaufpreises zu verlangen. 
6.4. Im Falle der Nachbesserung übernimmt Lang digital spaces die Arbeitskosten. 
Alle sonstigen Kosten der Nachbesserung sowie die mit einer Ersatzlieferung verbunde-
nen Nebenkosten, insbesondere die Transportkosten für das Ersatzstück, trägt der 
Kunde, soweit diese sonstigen Kosten zum Auftragswert nicht außer Verhältnis stehen. 
6.5. Die Gewährleistung entfällt, wenn das Vertragsprodukt durch den Kunden oder 
Dritte unsachgemäß installiert bzw. selbständig gewartet, repariert, benutzt, verändert 
oder Umgebungsbedingungen ausgesetzt wird, die nicht den Installationsanforderungen 
entsprechen, es sei denn, der Kunde weist nach, dass diese Umstände nicht ursächlich 
für den gerügten Mangel sind. Die Gewährleistung entfällt ferner, wenn ohne schriftliche 
Zustimmung von Lang digital spaces technische Originalkennzeichnungen geändert oder 
beseitigt werden, oder Verbrauchsmaterialien verwendet werden, die nicht den Original-
spezifikationen entsprechen. 
6.6. Der Anwender stellt sicher, dass vor Inanspruchnahme unserer Serviceleistungen 
eine komplette Datensicherung durchgeführt wurde. 

7. Gewerbliche Schutzrechte und Urheberrechte Dritter. 
7.1. Lang digital spaces übernimmt keine Haftung dafür, dass die Vertragsprodukte 
keine gewerblichen Schutzrechte oder Urheberrechte Dritter verletzen. Der Kunde hat 
Lang digital spaces von allen gegen ihn aus diesem Grund erhobenen Ansprüchen 
unverzüglich in Kenntnis zu setzen. 
7.2. Soweit die gelieferten Produkte nach Entwürfen oder Anweisungen des Kunden 
gefertigt wurden, hat der Kunde Lang digital spaces von allen Ansprüchen freizustellen, 
die von Dritten aufgrund der Verletzung gewerblicher Schutzrechte und Urheberrechte 
geltend gemacht werden. 

8. Eigene Schutzrechte. 
8.1. Sämtliche von Lang digital spaces gefertigten Programme, Programmteile und in 
diesem Zusammenhang erstellten Unterlagen sind urheberrechtlich geschützt. Die 
Einräumung irgendeines Nutzungsrechtes bedarf der besonderen Genehmigung von 
Lang digital spaces. 
8.2. Alle gegenwärtigen und künftigen urheberrechtlichen und/oder gewerblichen 
Schutzrechte an den von Lang digital spaces gefertigten Programmen sowie an allen 
daraus abgeleiteten Programmen, Programmteilen oder in diesem Zusammenhang 
erstellten Unterlagen verbleiben bei Lang digital spaces. 
8.3. Der Auftraggeber haftet Lang digital spaces gegenüber für alle Schäden, die sich 
aus der Verletzung vorgenannter Verpflichtungen ergeben. In jedem Verletzungsfall kann 
Lang digital spaces, ungeachtet weitergehender Schadenersatzansprüche, eine Ver-
tragsstrafe in Höhe des zehnfachen des Kaufpreises für das entsprechende Gesamtpro-
gramm geltend machen, ohne dass ein entstandener Schaden durch Lang digital spaces 
im einzelnen nachgewiesen werden muss. 

9. Haftungsbeschränkung. 
9.1. Lang digital spaces haftet nur für solche Schäden, die vorsätzlich oder grob 
fahrlässig von Lang digital spaces verursacht wurden. Eine Haftung für mittelbare 
Schäden, Mangelfolgeschäden oder entgangenen Gewinn ist ausgeschlossen. 
9.2. Die Haftung von Lang digital spaces für vorsätzliches und grob fahrlässiges 
Verhalten, für zugesicherte Eigenschaften sowie nach den Vorschriften des Produkthaf-
tungsgesetzes bleibt von den vorgenannten Haftungsbeschränkungen unberührt. Die 
persönliche Haftung von Lang digital spaces-Mitgliedern, die als Erfüllungsgehilfen von 
Lang digital spaces tätig geworden sind, ist ausgeschlossen. 
9.3. Eine Haftung für den Verlust von Daten des Auftraggebers ist ausgeschlossen, 
soweit Datenverlust nicht durch vorsätzliches oder grob fahrlässiges Handeln von Lang 
digital spaces verursacht wurde. Für die Sicherung seiner Datenbestände ist der Auf-
traggeber selbst verantwortlich. 
9.4. Die Schadenersatzansprüche verjähren mit Ablauf von sechs Monaten seit 
Lieferung bzw. Erbringung der Serviceleistung. 

10. Datenschutz. 
10.1. Der Auftraggeber erklärt6 sich damit einverstanden, dass Lang digital spaces die 
durch die Geschäftsbeziehung erhaltenen Daten über den Auftraggeber im Sinne des 
Bundesdatenschutzgesetztes (§ 26 BDSG) speichert, verarbeitet und auswertet. 

11. Allgemeine Bestimmungen. 
11.1. Der Kunde ist nicht berechtigt, seine Ansprüche aus dem Vertrag abzutreten. 
11.2. Erfüllungsort für die Lieferung der Vertragsprodukte ist Haibach und Gerichtsstand 
für alle Rechtsstreitigkeiten ist Regensburg. 
11.3. Auf diese allgemeinen Geschäftsbedingungen finden die in der Bundesrepublik 
Deutschland geltenden gesetzlichen Bestimmungen Anwendung. 
11.4. Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschäftsbedin-
gungen unwirksam sein oder werden, oder dieser Vertragstext eine Regelungslücke 
enthalten, so werden die Vertragsparteien die unwirksame oder unvollständige Bestim-
mung durch angemessene Regelungen ersetzten oder ergänzen, die dem wirtschaftli-
chen Zweck der gewollten Regelung weitestgehend entsprechen. Die Gültigkeit der 
übrigen Bestimmungen bleibt davon unberührt. Dies gilt auch für ergänzungsbedürftige 
Lücken dieses Textes. 


